
Az Általános Szerződési Feltételek változása
Hatálybalépés napja: 2023. november 19.

Részvételi Feltételek és Nyereményjáték Általános Szerződési Feltételei
a "Lost in the city" nevű nyereményjátékhoz a Loofie alkalmazásban

1. Bevezetés
1.1. Kérjük, olvassa el figyelmesen az alábbi részvételi feltételeket, mielőtt részt vesz a "Lost in the
city" nevű nyereményjátékban. A nyereményjátékhoz való csatlakozással elfogadja és követi az
alábbi feltételeket.
1.2. A "Lost in the city" nevű nyereményjátékot a Loofie alkalmazás (Nexsta Ltd., 77 High Street,
Littlehampton, BN17 5AG) szervezi és bonyolítja.
1.3. Ezen Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) tartalmazzák a nyereményjáték részvételének és
lebonyolításának szabályait és feltételeit.

2. Résztvevő Felek
2.1. A nyereményjátékban résztvevő felek a következők:
Szervező: A nyereményjáték szervezője a Loofie (Nexsta Ltd), aki felelős a játék lebonyolításáért és
az ÁSZF feltételeinek betartatásáért.
Partner: A Partner egy olyan vállalkozás vagy személy, aki önkéntesen felajánlja és szponzorálja a
nyereményeket a játékhoz, és közreműködik az ÁSZF feltételeinek végrehajtásában.
Felhasználó: A Felhasználó egy olyan személy, aki regisztrál a Loofie alkalmazásban, és részt vesz a
"Lost in the city" nyereményjátékban, egyúttal elismerve és elfogadva az ÁSZF részvételi és
lebonyolítási feltételeit.

3. A Nyereményjáték részletei
3.1. Nyeremények elhelyezése: A nyeremények virtuális formában kerülnek elhelyezésre a Loofie
alkalmazásban. A résztvevőknek a játék szabályainak megfelelően kell megtalálniuk ezeket.
3.2. Partner által felajánlott nyeremények: A Partner meghatározott számú nyereményt ajánl fel a
nyereményjátékhoz. Az ajánlat részleteiről a Szervező és/vagy a Partner online kommunikációs
csatornáin tájékoztatja a résztvevőket, beleértve a nyeremények számosságát és azok lejárati
időpontját.
3.3. Nyeremények elérhetősége: A Partner által felajánlott nyereményekhez való hozzáférés a
következő módon történik: a meghatározott időszak alatt az alkalmazás térképes felületén
megjelennek a Partner ikonok (amelyeket "promóció" jelöléssel tüntetünk fel, megkülönböztetve az
applikációban található elhagyott vagy talált tárgyaktól). Ezek a promóció időtartama alatt naponta
kerülnek frissítésre.

3.4. Nyertes nyeremények számának korlátozása: Egy adott helyszínen csak egy darab
nyeremény vehető át. Amennyiben több nyeremény áll rendelkezésre ugyanazon a helyszínen, a
Szervező külön jelezni fogja az elérhető nyeremények számát.
3.5. Kizárási feltételek: A következő személyek vagy csoportok nem vehetnek részt a
nyereményjátékban: a Szervező alkalmazottai és közvetlen családtagjai; a Partnerek vagy
Szponzorok alkalmazottai és közvetlen családtagjai.



3.7. Napi nyereménykorlátozás: Minden Felhasználó napi egy (1) nyeremény megtalálására
jogosult. Ez a korlátozás biztosítja a nyereményjáték igazságosságát és lehetővé teszi, hogy több
résztvevő esélyt kapjon a nyeremények megszerzésére.
3.8. A játék során minden résztvevő legfeljebb 5 (azaz öt) nyeremény megszerzésére vagy
összesen 10.000 Forint (azaz tízezer Forint) összértékű nyereményre jogosult. Ez biztosítja, hogy
minden játékos egyenlő eséllyel vehessen részt a nyeremények megszerzésében, és segít
megakadályozni a rendszer visszaélésszerű használatát.

4. Nyeremény megerősítése és adatkezelés
4.1. Nyeremény megerősítése: Amikor a Felhasználó a meghatározott helyszínre érkezik (amelyet a
geolokáció alapján egy kb. 50 méteres sugárban határozunk meg), és ő az első, aki igényt tart a
nyereményre és teljesíti a Szervező/Partner által meghatározott feltételeket (például "mutasson X-et a
kezével" és rögzítés fénykép formájában), valamint amikor a Felhasználó ezt az "Megtaláltam"
gombra kattintva jelezte, jogosulttá válik a nyeremény átvételére.

4.2. Értesítés és adatkezelés:
4.2.1. A Felhasználót az igénylés sikerességéről e-mailben értesítjük. Ezenkívül a Felhasználó
adatai (név és e-mail cím, és opcionálisan telefonszám) a Partner részére továbbításra kerülnek. Ez a
továbbítás kizárólag az igazolási célokból történik annak biztosítására, hogy a Felhasználó jogosult a
nyereményre.
4.2.2. Nyeremény megerősítésének értesítése: A nyertes megtalálókat az applikációban regisztrált
email címen értesítjük a sikeres megtalálásról. Az értesítés tartalmazza a nyeremény részleteit és a
beváltásra vonatkozó utasításokat.
4.3. Nyeremény beváltás: A Felhasználónak a kiértesítéstől számítva 30 nap áll rendelkezésre a
nyeremény beváltására.
4.4. Adatvédelem és biztonság: A Szervező kötelezi magát a Felhasználók személyes adatainak
védelmére és az adatok biztonságára. Az adatkezelési gyakorlatról további információkért kérjük,
olvassa el a Loofie Adatvédelmi Szabályzatát.

5. Jogi Feltételek és felelősség
5.1. Bármely vitás kérdés esetén: A Loofie Általános Szerződési Feltételei és Adatvédelmi
Szabályzata irányadóak.
5.2. Felelősség korlátozása: A Szervező és a Partner semmilyen felelősséget nem vállalnak a
nyereményjáték során esetlegesen bekövetkező sérülésekért, veszteségekért vagy károkért.
5.3. Jogviták: Bármilyen jogi vita vagy panasz esetén a résztvevők elfogadják, hogy az ügyet a
hatályos jogszabályok szerint rendezik.

6. Jogok fenntartása
6.1. A Szervező fenntartja a jogot az ÁSZF bármikor történő módosítására vagy frissítésére. Az ilyen
változásokról az érintett feleket előzetesen értesítjük.

7. Kapcsolat
7.1. Ha bármilyen kérdése vagy észrevétele van a nyereményjátékkal vagy az ÁSZF-el kapcsolatban,
kérjük, vegye fel a kapcsolatot velünk a következő elérhetőségek egyikén:
- E-mail: hello(@)loofie.co
- Telefon: +44 7355 948607



8. Részvételi jogosultság
8.1. A játékban csak azok vehetnek részt, akik betöltötték a 16, életévüket.
8.2. A Szervező és Partnerei alkalmazottai, valamint azok közeli hozzátartozói nem vehetnek részt a
játékban.

9. Játék Időtartama
9.1. A “lost in the city” nyereményjáték 2023. november 15. napjától 2023. november 21. napjáig tart.

10. Nyeremények és beváltásuk
11.1. A nyeremények csak a megadott emai címmel vehetők át egyszeri alkalommal és nem
válthatók készpénzre.
11.2 A nyereményekről a Loofie alkalmazásban lehet tájékozódni minden nap a promóció időtartama
alatt
11.3. A nyeremények beváltásának részleteit és lejárati idejét a nyertesek értesítésekor adjuk meg.

12. Adatvédelem
12.1. A résztvevők adatait bizalmasan kezeljük és csak a játék lebonyolításához használjuk fel.
12.2. A résztvevők hozzájárulnak adataiknak a játékhoz kapcsolódó kommunikáció céljából történő
felhasználásához.

13. Záró rendelkezések
13.1. A résztvevők elfogadják a játék szabályzatát és az általános szerződési feltételeket.
13.2. A Szervező fenntartja a jogot a játékszabályzat megváltoztatására, a játék felfüggesztésére vagy
megszüntetésére.

Köszönjük részvételét a "Lost in the City" nyereményjátékban, és sok szerencsét kívánunk!

NEXSTA LTD.
A Loofie Csapata
2023.11.19.


